
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

介 護 予 防 支 援 ・ 

介護予防ケアマネジメント 

重 要 事 項 説 明 書 

済生会なでしこ地域包括支援センター 



あなたに説明する重要事項は以下のとおりです。 

１．事業所の概要  
                                     

運営主体の法人名 

（事業者名） 

 （フリガナ）  ｼｬｶｲﾌｸｼﾎｳｼﾞﾝｵﾝｼｻﾞｲﾀﾞﾝｻｲｾｲｶｲｼﾌﾞﾔﾏｶﾞﾀｹﾝｻｲｾｲｶｲ 

         社会福祉法人
恩賜

財団済生会支部山形県済生会 

法人の種類 社会福祉法人  

運営主体の所在地 山形市沖町７９-１ 

代表電話番号・FAX番号 TEL ０２３-６８２-１１３１ FAX ０２３-６８２-１１３２ 

ホームページアドレス ある・なし http://yamagata-saiseikai.org/index.html 

運営主体の開設年月 昭和１９年５月 

運営主体の代表者氏名 支部長   濱崎 允 

（フリガナ） 

事業所名 

ｻｲｾｲｶｲﾅﾃﾞｼｺﾁｲｷﾎｳｶﾂｼｴﾝｾﾝﾀｰ 

済生会なでしこ地域包括支援センター 

事業の種類 介護予防支援 

センター長氏名 岩﨑 勝也 

管理者の役職・氏名 主任介護支援専門員  伊藤 千明 

事業所の所在地 山形市長町７５１番地 

交通の方法 ＪＲ羽前千歳駅下車、徒歩1５分 

代表電話番号・FAX番号 TEL ０２３-６８１-７４５０ FAX ０２３-６８１-７６０３ 

ホームページアドレス ある・なし http://yamagata-saiseikai.org/index.html 

緊急連絡先 時間外でも連絡可能な緊急連絡先   あり ・ なし 

指定年月日 

介護保険の指定番号 
令和６年４月１日  山形県指定 第0600100010 号 

事業の目的 

介護保険における要支援1.2の認定を受けている方又は、日常生活支援総合事業対象

者が、可能な限りその居宅において、その有する能力に応じて自立した生活を営むこと

のできるよう、適切な介護予防サービス計画を作成するとともに、介護予防給付又は介

護予防・日常生活支援総合事業によるサービス等の適正な提供が確保されるよう、介

護予防サービス事業者その他の事業者及び関係機関との連絡調整を行う。 

運営の方針と事業所の 

特色など 

高齢者が住みなれた地域で、尊厳ある生活を継続することができるよう、要介護状態に

ならないような予防対策や高齢者の状態に応じた必要な支援を行い、地域の高齢者の

心身の健康の保持、保健・医療・福祉の向上や生活の安定のため、包括に支援する中

核的な地域のワンストップサービスの拠点を目指す。 

利用の条件 

利用は要介護認定の結果、要支援を認定された方又は、日常生活支援総合事業対象

者（基本チェックリスト該当者）となります。要支援認定、基本チェックリストを受けていな

い利用申し込み者については、要介護認定申請、基本チェックリスト施行後、介護予防

サービス・日常生活支援総合事業を利用する必要があると判断された場合は、重要事

項の説明の後契約書を取り交わしていただきます。 

 



２、職員の体制に関する事項 

所属する担当職員の
人数・構成 

保健師等 
常勤 非常勤 常勤換算 

1人  1人 

主任介護支援専門員 
常勤 非常勤 常勤換算 

２人  ２人 

社会福祉士 
常勤 非常勤 常勤換算 

２人  ２人 

介護支援専門員 
常勤 非常勤 常勤換算 

１人  1人 

その他の職員 
常勤 非常勤 常勤換算 

１人  1人 

職員の健康診断の 
実施の有無 有 ・ 無 

常勤職員の 
所定労働時間 

１週間当たり ４０ 時間 

３、サービスの内容等に関する事項 

営業時間 

（窓口対応可能時間） 

月～金曜 ８：３０～１７：３０ 土曜 休み 日曜・祝日 休み 

その他休日 １２月２９日～１月３日 

特記事項 電話等により、２４時間常時連絡が可能な体制 

サービス提供地域 山形市担当地区内 （出羽地区 ・ 大郷地区 ・ 明治地区 ・ 千歳地区） 

損害賠償保険へ加入 加入済み 

苦情・相談対応窓口の 

名称・連絡先・対応時間 

事業所又は法人に設置された

苦情・相談対応窓口 

名称 済生会なでしこ地域包括支援センター 

連絡先電話番号  ０２３-６８１-７４５０ 

対応時間  ８：３０ ～ １７：３０ 

外部に設置された苦情・相談

対応窓口 

名称 山形県済生会 

連絡先電話番号  ０２３-６８２-１１３１  

対応時間  ９：００ ～ １７：００  

山形市役所 

名称 山形市役所長寿支援課 

連絡先電話番号  ０２３-６４１-１２１２（代） 

対応時間 月～金曜日 ９：００ ～ １７：００  

国保連苦情・相談対応窓口（介

護サービス苦情相談窓口） 

名称 山形県国民健康保険団体連合会 

連絡先電話番号  ０２３７-８７-８００６ 

対応時間 月～金曜日 ９：００ ～ １６：００  

事故発生時の対応 

担当職員は、利用者に対する介護予防支援・介護予防ケアマネジメントの提供により

事故が発生した場合には速やかに市町村、利用者の家族等に連絡を行うとともに、

必要な措置を講じ、管理者に報告します。 
 



 

秘密の保持 

担当職員は業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を保持します。なお、サービス

担当者会議等において、利用者の個人情報を用いる場合は利用者の同意を、利用者の

家族の個人情報を用いる場合は当該家族の同意を、あらかじめ個人情報利用同意書に

より得ます。 

虐待防止のための措置 

・虐待防止のための対策を検討する委員会（テレビ電話装置等の活用可能）を定期的に

開催するとともに、その結果について職員に周知徹底を図ります。 

・職員に対し虐待防止のための研修を定期的に実施します。 

・上記措置を適切に実施するための担当者を設置します。 

身体的拘束等の適正化の措置 

・身体拘束廃止委員会（テレビ電話装置等の活用可能）を定期的に開催するとともに、そ

の結果について職員に周知徹底を図ります。 

・職員に対し身体拘束防止に関する研修を定期的に実施します。 

・上記措置を適切に実施するための担当者を設置します。 

利用料 

介護予防支援費…月額料金 4,420円  

原則的な介護予防ケアマネジメント…月額料金 4,420円  

簡略化した介護予防ケアマネジメント…月額料金 2,210円 

初回のみの介護予防ケアマネジメント…月額料金 4,420円 

初回加算…3,000円  

委託連携加算（外部委託初回のみ）…3,000円  

介護予防給付または、介護予防・日常生活支援総合事業より全額直接事業者に給付・

支払いされるため、原則として利用者の負担はありませんが、介護保険料の滞納等に

より、法定代理受領ができなくなった場合、上記利用料金を一旦全額お支払いただく場

合があります。 

介護予防支援の委託の有無 （  あり  ・  なし ） 

 介護予防支援・介護予防ケアマネジメントの提供開始にあたり、利用者に対して本書面に基づいて、重要な

事項を説明しました。                  

≪事業所≫  所 在 地  山形市長町７５１番地 

                                 名 称  済生会なでしこ地域包括支援センター  

                                 説明者氏名                        ㊞ 

 私は、本書面により、事業者から介護予防支援・介護予防ケアマネジメントについての重要事項の説明を

受け、サービスの提供開始に同意します。 

令和    年    月    日 

利用者 
住所  

氏名                                                ㊞ 

家族 

代表者 

住所  

氏名                                                ㊞ 

 


